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Schneller Zugang zu Beratung
Verweis auf bke-Onlineberatung in der Schul-App Sdui

Das enge Zusammenleben und die Ausgangsbeschrankungen wahrend
der Corona-Krise stellen fiir viele Familien eine extreme psychische Be-
lastung dar. Die Schul-App Sdui, die bundesweit viele Schulen, Eltern
und Lehrkrafte erreicht, weist ab sofort auf die Online-Beratung der
Bundeskonferenz fiir Erziehungsberatung (bke) fiir Eltern und Jugendli-
che hin.

In Zeiten der Corona-Krise wenden sich Eltern und Jugendliche vermehrt an die
bke-Onlineberatung. Probleme, die bereits vorher bestanden, bekommen durch
die hauslich beengte Situation mehr Gewicht. Ebenso entstehen durch Angste um
Arbeitsplatz und Gesundheit neue Herausforderung ftr Familien.

Die bke-Onlineberatung steht nun vor der Problematik, Schiler/innen und Eltern
auf das Beratungsangebot aufmerksam zu machen. Oft ist flr Betroffene die
Hirde zu hoch, aktiv nach einer Beratungsstelle zu suchen: Man schamt sich o-
der Familien wissen gar nicht, dass es kostenfreie Online-Beratung tUberhaupt
gibt.

Aus diesem Grund hat sich die bke-Onlineberatung an Multiplikatoren gewandt,
die in der aktuellen Situation Eltern, Schilerinnen und Schiler datenschutzkon-
form erreichen. Die Schul-App Sdui des gleichnamigen Unternehmens aus Kob-
lenz hat sich bereiterklart, die bke-Onlineberatung dahingehend zu unterstitzen.
Sie wird bundesweit an Schulen fur digitale Kommunikation zwischen Lehrkraf-
ten, Eltern und Schuler/innen eingesetzt. Nach Zustimmung der jeweiligen Schul-
leitung erhalten ab sofort alle Schiler/innen und Eltern als Unterstlitzungsange-
bot einen direkten Verweis zur bke-Onlineberatung. Damit kénnen Betroffene mit
nur wenigen Klicks in Kontakt mit einer Beratungsperson treten und professionel-
le Hilfe erhalten. Es findet kein Tracking statt und die Beratung ist unabhangig
von der Nutzung der Sdui-App.

Das Beratungsangebot der bke-Onlineberatung ist anonym, kostenfrei, ortsunab-
hangig und taglich 24 Stunden lang verflgbar. Es richtet sich an Jugendliche (14
bis 21 Jahre) und Eltern mit Kindern bis 21 Jahre.

Weitere Informationen auf bke-beratung.de und sdui.de



Zusatzliche Informationen (nicht zur Veroéffentlichung bestimmt)

Uber Sdui

Sdui ist die DSGVO-konforme Lésung fir mobile Kommunikation in Schulen: Mit-
hilfe von Chat, Stundenplan und Integrationen externer Services hilft die App,
Prozesse zu digitalisieren und Verwaltungsaufwand zu reduzieren. Dabei hat Sdui
innerhalb von zwei Jahren bereits hunderte Schulen erreicht und wird bundesweit
von einigen Schultragern als Standard empfohlen.

Uber die Bundeskonferenz fiir Erziehungsberatung e.V. (bke)

Uber die Webseite www.bke-beratung.de finden Jugendliche von 14 bis 21 Jah-
ren und Eltern mit Kindern bis zum 21. Lebensjahr ein individuelles Online-
Beratungs-Angebot.

Die Bundeskonferenz fur Erziehungsberatung (bke) bietet bereits seit Gber 15
Jahren Online-Beratung durch Uber 90 speziell geschulte Berater/innen an.
Psycholog/innen und Sozialpadagog/innen aus Beratungsstellen von unterschied-
lichen kommunalen und freien Tragern fuihren die Beratungen durch. Die bke-
Onlineberatung wird geférdert von den Landern und vom Bundesministerium fur
Familie, Senioren, Frauen und Jugend.

Die bke-Onlineberatung hilft mit qualifizierten Beraterinnen und Beratern indivi-
duell und schnell. Sie kann kurzfristig und auch im Krisenfall eine wertvolle Un-
terstitzung bieten. Neben der professionellen Beratung finden Ratsuchende auch
Austausch mit gleichermaBen Betroffenen. Deshalb eignet sich das Angebot auch
flankierend zur Beratung vor Ort.

Die bke-Onlineberatung ist ein Angebot der Bundeskonferenz fur Erziehungsbera-
tung e.V. (www.bke.de) in Kooperation mit allen Bundeslandern und kommuna-
len und freien Tragern der Erziehungs- und Familienberatungsstellen vor Ort.

Zusatzliche Forderung durch das BMFSFJ]

Das Bundesministerium fur Familie, Senioren, Frauen und Jugend férdert die
bke-Onlineberatung aktuell mit zusatzlichen Mitteln. Damit kénnen in Zeiten der
Corona Krise die Kapazitaten erhéht werden und zusatzliche Angebote flr Eltern
und Jugendliche geschaffen werden.

Kontakt zur bke-Onlineberatung

Sie mdchten weitere Informationen oder ein Fachinterview zur bke-Onlineberatung
oder zu Erziehungsthemen?

Kontaktieren Sie uns gerne!
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